Téléphonie
Cloud

Chromecast

Fibre
optique

Réseau

Plus qu'un prestataire, un partenaire unique
pour tous vos besoins en communication
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Notre approche du sur-mesure est au
cceur de notre solution technologique.
Chaque réseau Wifi que nous
déployons est unique, il reflete les

besoins de son seul utilisateur, en
l'occurrence de chaque hotel que nous
équipons.




Depuis sa création en 2007, Ipefix accompagne de nombreux
hoteliers sur leurs projets Telecoms, Internet, Wifi et réseau.

Fondé sur les valeurs de la , de la

etdela , Ipefix n'a de cesse de
faire evoluer et d'adapter ses solutions aux différents besoins
de ses clients, a la taille de leurs entreprises et a la croissance
de leur activite.

Fort du savoir-faire de ses équipes, Ipefix s'appuie sur
'expertise acquise depuis plus d'une décennie pour
accompagner ses clients sur lintégralité de leurs projets, de
I'étude jusqu’a la réalisation.

Inscrit dans une approche de croissance continue, Ipefix
s'investit constamment dans linnovation et le développement
de ses solutions afin de mieux vous servir.

7427 1281 6720

Connexions Points d'acces Chambres
par jour Wifi supervisés connectéess



Une solution de connectivité all inclusive

100 % sur-mesure

Suivi de projet de I'étude sur plan jusgu'a
l'installation et la maintenance. Nous vous
proposons une solution Wifi complete adaptée a
vos besoins specifiques.

100 % sécurisé

Pour offrir une connexion performante et
sécurisée, IPEFIX configure des sous réseaux
dédies ( VLAN) et optimisés pour répondre a
chaque besoin métier.

100 % managé

Dans une démarche de maintenance

préventive, nous supervisons a distance tous les
| équipements Wifi déployeés afin d'anticiper et de
traiter les incidents en temps réel.

am Intégration de votre identité
visuelle

- Plateforme intuitive et facile
d'utilisation

@) cChoix de la page de redirection



Couverture \Wifi

de qualité

Réseau adapté aux

Gestion sécurisée
des connexion

Aucun investissement en

matériel

IPEFIX a basé son modele économique sur

une solution de mise a disposition Wifi y
visant a maximiser la performance a ¥
moindre co(t. v/

L'engagement passe par la

satisfaction

Afin de permettre aux hoteliers de garder le |
contréle de leurs contrats, nous leur

laissons le choix de décider de la durée
d'engagement. Tous nos abonnements sont
limités a 12 mois.

Matériel Wifi derniere
génération
Partenaire Cisco et Ruckus, nos éguipements

Wifi sont choisis pour leur sécurite, leur
performance et leur innovation.

Assistance
technique
2477

Audit Administration

& conseil réseau




La téléphonie Cloud

Une solution 100 % Cloud

IPEFIX dispose de son propre coeur de réseau |ui
permettant de gérer efficacement l'ensemble des flux
de communication de ses clients et d'assurer une
maitrise compléte de la qualité de service et de la
sécurité des données.

Une prise en charge de bout en
bout

Afin de vous permettre de vous recentrer sur votre
coeur de métier, nos éguipes assurent un service

régulier de maintenance préventive et controlent a
distance et en temps réel I'ensemble de votre parc
réseau.

Des coiits maitrisés

Afin de réduire vos colts d'investissement et
d'optimiser vos installations techniques, nous vous
proposons d'héberger votre systeme téléphonique
dans le Cloud :

» |PBX physique hébergé en data center
» OU, Standard téléphonique IP virtuel, configuré sur
un logiciel dedié, administré par nos équipes
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X

Passez des
appels en
Visio

Consultez votre
messagerie
vocale sur

I'adresse email

de votre choix

Recevez par
email les
notifications
d'appels
manqués

Recevez par
email les alertes
de réveils non
aboutis

Nos équipements sont
adaptés a vos différents
usages professionnels

Téléphone
VOIP

Poste opérateur IP




I.e chromecast

_ Le confort du grand écran comme a la maison

acilité d'usage

En scannant simplement le QR code affiché
sur le téléviseur de sa chambre, le client
peut activer la fonction Chromecast et
profiter de l'expérience grand écran.

Simplicité
d'installation

Notre solution chromecast s'integre
facilement a votre réseau actuel. Des
configurations spécifigues sont ensuite
mises en place afin de protéger vos
réseaux existants.

\icurité renforcée

Nous créons pour chaque client une bulle
réseau privative et sécurisée lui permettant
de visualiser ses contenus multimédias
preférés en toute confidentialité.

rge compatibilité

Le client a la possibilité de streamer le
contenu multimédia de son choix
depuis les milliers d'applications
compatibles Google Chromecast.




é d'une entrée HDMI, le boitier
romecast est facilement installé
sur le téléviseur de la chambre.

Il permet une diffusion HD des
contenus multimédia depuis son
appareil sur grand écran.




La fibre optique

Le tres haut débit a portée de main

De plus en plus d'hétels s'équipent de fibre optique

afin d'offrir une expérience de connexion optimale.

Pour répondre a cette demande croissante, IPEFIX a
mis en place de nombreux partenariats avec différents
opérateurs fibre optique, dans le but de proposer des
offres fibre compétitives et adaptées pour les hotels.

©

Trés haut débit garanti Garantie de temps de Fibre dédiée a débit
jusqu'a 10 Gb/s rétablissement GTR de 4 symétrique & garanti
heures

AN

Activation de la fibre _
IPEFIX planifiée jusqu’a

apres son installation
pour une meilleure
gestion
de vos résiliations

Configuration $ Gestion des
Tests ot mise en ~ contrats de
d'eligibilité ' cervice .?. .?. resiliation



Pourquoi faire appel a un
g¢" fournisseur d'acces
Internet multi-opérateur

@ Ctligibilité optimale oU que vous soyez

Offre Internet taillée a vos besoins en
connectivité

Solution technologique en adéquation avec
votre budget

@ Service de proximité, personnalisé et réactif
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Le réseau

Afin de garantir une expérience
de connexion fluide et sans faille,
IPEFIX propose de renforcer votre
connexion Internet principale par
un lien secours. Celui-ci est
déployé sur un chemin différent
de l'infrastructure réseau initiale,
réduisant ainsi a néant le risque
de coupures Internet.

Le processus de bascule appelé
aussi Fail over, vous permet de
garantir la disponibilité de vos
services connectés en toutes

circonstances.

Sécuriser
Optimiser

Améliorer




il

sont une priorité
absolue dans la conception de
nos solutions. Elles reposent
sur des configurations
pousseées et sur des solutions

It
IPEFIX vous aide a
centraliser les

services

numeériques de vos

prestataires IT afin

de créer un réseau
unique

IPTV & Chromecast

Matériel administratif

Le réseau

S AT=T

Applications d'e-conciergerie
Vidéosurveillance

Systéemes de caisse
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Mercure

HOTELS

Best
Western

Kyriad

VALOTEL
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TEMOIGNAGES

IPEFIX est une société a taille humaine k"

dont les principales qualités sont la
fiabilité et la disponibilité. Ils nous
accompagnent dans le déploiement
wifi de nos hotels ainsi que dans la
téléphonie. Toujours a I'écoute dans les
nouveaux projets, ils nous ont proposé
des solutions adaptées lors des
installations. Lors des rares soucis que
nous avons pu rencontrer, la
maintenance a été de qualité avec des
interventions rapides lorsgu'elles sont
nécessaires.

k HAYAT Hotels - Paris

Je travaille avec Ipéfix a titre
professionnel depuis plusieurs
anneées, ils s'occupent intégralement
de la partie téléphonie & internet que
ce soit au niveau administratif ou au
niveau des clients. L'installation
fonctionne tres bien avec des
solutions de secours et de
basculement en cas de panne, Equipe
trés réactive et sympathique.

Hotel Princesse Caroline - Paris

Travaillant en collaboration avec Ipéfix
depuis de nombreuses années, nous
sommes tres satisfaits de ce
partenariat, qui nous permet de
bénéficier d'une connectivité sans
faille dans chacun de nos
établissements du réseau Arc Avenue
Hotel, Efficacité et rapidité sont les
maitres mots ! Ipéfix permet aux
établissements du réseau Arc
Avenues Hotels de bénéficier d'un
apport technologique déterminant
dans les moyens de communications
et télécommunications.

arou :.3 e Arc Avenues riotels -Faris



IPEFIX

4 rue Severo
75014 PARIS
+331 7748 88 00
contact@ipefix.net
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